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ТЕЛЕФОНЫ УСЗН г. КЫШТЫМА: 

8 (351-51) 4-04-67: 4-04-66- отдел детских пособий (детские пособия, оздоровление детей, , 
установление статуса многодетной семьи, соц. выплата взамен земельного участка); 

8 (351-51) 4-14-50, 4-04-48 - отдел льгот (оформление единовременные выплаты участникам 
СВО и членам их семей: участникам СВО в связи с заключением контракта; в случае 
получения увечья (ранения, травмы, контузии); установления инвалидности; гибели 
участника СВО; детям участников СВО;  

постановка на учет ветеранов боевых действий, членов семей погибших в/сл; 

предоставление социальной выплаты на приобретение и установку внутридомового газового 
оборудования); 

ТЕЛЕФОНЫ КЦСОН г. КЫШТЫМ: 

8 (351-51) 4-98-21- отделение срочного социального обслуживания (по единовременной 
выплате в случае гибели военнослужащего из местного бюджета, оформление инвалидов и 
граждан пожилого возраста в стационарные учреждения социального обслуживания, 
составление социальных карт на семьи участников СВО, матпомощь, социальное 
обслуживание граждан на дому социальным работником); 
+7 995 927 31 04 координатор г. Кыштыма и Карабаша Филиала Государственного 
Фонда поддержки участников СВО «Защитники Отечества» по Челябинской области – 
Родионова Наталья Анатольевна; 

ТЕЛЕФОН ЦЕНТРА ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ КЫШТЫМ:  

8 (35151) 4-08-26 – профориентация; 8 (35151) 4-08-25 – информация по вакансиям. 

ТЕЛЕФОН КОМИТЕТА ПО УПРАВЛЕНИЮ ИМУЩЕСТВОМ И ЗЕМЕЛЬНЫМ 
ОТНОШЕНИЯМ АДМИНИСТРАЦИИ г. КЫШТЫМА: 

8 (35151) 4-10-25, 4-31-15, адрес: г. Кыштым, площадь. Карла Маркса, д.1, (пн, вт, ср, чт, пят 
- приемные дни с 8.00 до 17.00 ч.) 

БЕСПЛАТНАЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ 
• Психологическая помощь детям и подросткам по телефону доверия (всероссийская 
линия) 8-800-200-01-22 (круглосуточно) 
• Психологическая и юридическая помощь по телефону доверия Челябинского  областного  
центра социальной защиты «Семья» 8 (351) 700-17-71 (доб. 239) (8.00 - 20.00 по будням)  
• Психологическая помощь по телефонам горячей линии города Челябинска 
8 (351) 735-51-53, 8 (351) 735-51-61 (круглосуточно) 
• Психологическая помощь мужчинам, оказавшимся в кризисной ситуации 8 (351) 263- 
51-23 (пн.-чт. с 8.30 до 17.30, пт. с 8.30 - 16.15) 
• Психологическая помощь по телефону горячей линии #МЫВМЕСТЕ 8800-250-18-59 
 

ПОЛЕЗНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ ГОРЯЧИХ ЛИНИЙ 
• Федеральные 
• Всероссийская горячая линия по вопросам мобилизации 122 
• Горячая линия Единого расчетного центра Министерства обороны Российской Федерации 

8-800-737-77-37 
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• Горячая линия Министерства обороны для родственников мобилизованных 8-800-30116-
36, 8 (495) 498-34-46, 8 (800) 100-77-07, 8 (495) 498-43-54 

• Региональные 
• Филиал Государственного Фонда поддержки участников СВО «Защитники 

Отечества» по Челябинской области (г. Челябинск, ул. Университетская Набережная 
123 +7 (351)700-23-23 

• Единый центр поддержки и реабилитации участников СВО по Челябинской области 
(г. Челябинск, ул. Университетская Набережная 123) +7 (351) 700-16-16 

• Военный комиссариат Челябинской области 8 (351) 263-33-55, 8 (351) 266-09-61 
• Общероссийский народный фронт в Челябинской области 8 (351) 264-64-14 
• Горячая линия Министерства социальных отношений Челябинской области  8-912-80684-

96 
• Горячая линия Министерства образования и науки Челябинской области 8 (351) 263-6762 

ОБЛАСТНЫЕ ЕДИНОВРЕМЕННЫЕ ВЫПЛАТЫ И МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ 
ПОДДЕРЖКИ 

Областные единовременные выплаты в связи с проведением специальной военной 
операции на территориях Донецкой и Луганской Народных Республик и Украины 
(обращаться в органы социальной защиты населения): 

• военнослужащим (в том числе уволенным), командированным лицам (в том числе 
уволенным), волонтёрам, добровольцам, получившим увечье (ранение, травму, контузию. 
Обращаться в отдел льгот и социальных гарантий УСЗН г Кыштыма, тел.: 8 (351-
51) 4-14-50; 

• военнослужащим (в т.ч. уволенным), командированным лицам (в т.ч. уволенным), 
волонтёрам, добровольцам, ставшим инвалидами вследствие заболевания или увечья 

                (ранения, травмы, контузии). Обращаться в отдел льгот и социальных гарантий              
                УСЗН г Кыштыма, тел.: 8 (351-51) 4-14-50; 

• членам семей военнослужащих, добровольцев погибших (умерших) в результате участия 
в специальной военной операции и (или) выполнения задач по отражению вооруженного 
вторжения, в ходе вооруженной провокации либо умерших до истечения одного года со 
дня их увольнения с военной службы (службы) вследствие увечья (ранения, травмы, 
контузии) или заболевания, полученных ими в результате участия в специальной военной 
операции и (или) выполнения задач по отражению вооруженного вторжения, в ходе 
вооруженной провокации в равных долях. Обращаться в отдел льгот и социальных 
гарантий УСЗН г Кыштыма, тел.: 8 (351-51) 4-04-48; 

• членам семей погибших (умерших) военнослужащих, добровольцев ДОПОЛНИТЕЛЬНО 
ИЗ МЕСТНОГО БЮДЖЕТА г. КЫШТЫМА предусмотрено предоставление 
материальной помощи на погребение и поминальный обед, зарегистрированного в г. 
Кыштыме погибшего военнослужащего. Выплачивается гражданину, взявшему на себя 
расходы по захоронению, зарегистрированному и проживающему в г. Кыштыме. 
Контактный телефон по выплате в КЦСОН г. Кыштыма: 8 (35151) 4-98-21 
(отделение срочной помощи); 
 

• членам семей погибших (умерших) командированных лиц, волонтёров. Обращаться в 
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отдел льгот и социальных гарантий УСЗН г. Кыштыма, тел.:8 (351-51) 4-14-50; 
 

Областные меры социальной поддержки МОБИЛИЗОВАННЫХ в соответствии с 
Указом Президента Российской Федерации от 21 сентября 2022 года № 647 «Об 
объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации»: 

• единовременная выплата при призыве по мобилизации; 

• единовременная выплата на каждого ребенка, детям в возрасте до 18 лет; 
• единовременная социальная выплата на оплату приобретения внутридомового газового 

оборудования и оборудования для устройства (переустройства) вентиляционных и 
дымовых каналов, а также системы отопления, источником теплоснабжения которой 
является газовый котел (возмещение расходов на приобретение такого оборудования), и 
оплату работ по установке указанного оборудования. (ВАЖНО: мобилизованный или 
члены (один из членов) семьи должны быть собственниками (собственником) жилого 
помещения). К членам семьи мобилизованного военнослужащего относятся его супруга 
(супруг), родители и дети в возрасте до 18 лет; 

• бесплатное социальное обслуживание мобилизованных граждан на дому, в 
полустационарной и стационарной формах; 

• бесплатное социальное обслуживание на дому пожилых членов семьи, а также инвалидов 
1 и 2 групп; 

• внеочередное предоставление мест в стационарных учреждениях социального 
обслуживания членам семьи, признанным нуждающимися в стационарном 
обслуживании; 

• путевки вне очереди в детские оздоровительные лагеря для детей до 18 лет; 
• путевки вне очереди в санаторно-оздоровительные детские лагеря для детей до 18 лет, 

при наличии медицинских показаний; 
• с 1 января 2025 года единовременная денежная выплата взамен предоставления 

земельного участка ветеранам боевых действий, удостоенным звания Героя Российской 
Федерации или награжденным орденами Российской Федерации за заслуги, проявленные 
в ходе участия в специальной военной операции. В случае их гибели непосредственно во 
время СВО или смерти в результате полученных ранений выплату могут получить члены 
семей. 

Областные меры социальной поддержки граждан, заключивших КОНТРАКТ С 
МИНИСТЕРСТВОМ ОБОРОНЫ Российской Федерации в период с 21 сентября 
2022 года для прохождения военной службы: 

• единовременная выплата при заключении контракта с МО РФ в период с 21 сентября 2022 
года; 

• единовременная выплата на каждого ребенка, детям в возрасте до 18 лет, для граждан, 
заключивших контракт с МО  в период с 21 сентября 2022 года по 31 декабря 2024 года;  

• ДОПОЛНИТЕЛЬНО из БЮДЖЕТА КЫШТЫМСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 
предусмотрено предоставление единовременной выплаты для граждан, заключивших 
контракт с Министерством обороны не ранее 1 августа 2024 г. На основании документов, 
предоставленных пунктом отбора Челябинской области или Военным комиссариатом 
Челябинской области 

• единовременная социальная выплата на оплату приобретения внутридомового газового 
оборудования и оборудования для устройства (переустройства) вентиляционных и 
дымовых каналов, а также системы отопления, источником теплоснабжения которой 
является газовый котел (возмещение расходов на приобретение такого оборудования), и 
оплату работ по установке указанного оборудования. (ВАЖНО: граждане, заключившие 
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контракт, или члены (один из членов) их семей являются (является) собственниками 
(собственником) жилого помещения). К членам семьи гражданина, заключившего 
контракт, относятся его супруга (супруг), родители и дети в возрасте до 18 лет); 

• с 1 января 2025 года единовременная денежная выплата взамен предоставления 
земельного участка ветеранам боевых действий, удостоенным звания Героя Российской 
Федерации или награжденным орденами Российской Федерации за заслуги, проявленные 
в ходе участия в специальной военной операции. В случае их гибели непосредственно 
вовремя СВО или смерти в результате полученных ранений выплату могут получить 
члены семей; 
 
 

Областные меры социальной поддержки граждан, ДОБРОВОЛЬНО поступивших в 
добровольческие формирования в период с 24 февраля 2022 года: 

• единовременная выплата при поступлении в добровольческие формирования; 
• единовременная выплата на каждого ребенка, детям в возрасте до 18 лет; 
• единовременная социальная выплата на оплату приобретения внутридомового газового 

оборудования и оборудования для устройства (переустройства) вентиляционных и 
дымовых каналов, а также системы отопления, источником теплоснабжения которой 
является газовый котел (возмещение расходов на приобретение такого оборудования), и 
оплату работ по установке указанного оборудования. (ВАЖНО: доброволец или члены 
(один из членов) семьи должны быть собственниками (собственником) жилого 
помещения). К членам семьи добровольца относятся его супруга (супруг), родители и 
дети в возрасте до 18 лет; 
• с 1 января 2025 года единовременная денежная выплата взамен предоставления 
земельного участка ветеранам боевых действий, удостоенным звания Героя Российской 
Федерации или награжденным орденами Российской Федерации за заслуги, проявленные 
в ходе участия в специальной военной операции. В случае их гибели непосредственно 
вовремя СВО или смерти в результате полученных ранений выплату могут получить 
члены семей. 

Областные меры соцподдержки граждан, призванных на военную службу по 
призыву и заключивших в период прохождения военной службы по призыву, но не 
ранее 1 января 2024 года контракт с Министерством обороны Российской Федерации 
для прохождения военной службы, сведения о которых предоставлены федеральным 
казенным учреждением "Военный комиссариат Челябинской области" или пунктом 
отбора на военную службу по контракту города Челябинска: 

• единовременная выплата при заключении контракта с МО РФ не ранее 1 января 2024 года; 
• единовременная выплата на каждого ребенка, детям в возрасте до 18 лет, для граждан, 

заключивших контракт с МО  в период с 1 января 2024 года по 31 декабря 2024 года;  
• ДОПОЛНИТЕЛЬНО из БЮДЖЕТА КЫШТЫМСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

предусмотрено предоставление единовременной выплаты для граждан, заключивших 
контракт с Министерством обороны не ранее 1 августа 2024 г. На основании документов, 
предоставленных пунктом отбора Челябинской области или Военным комиссариатом 
Челябинской области; 

• единовременная социальная выплата на оплату приобретения внутридомового газового 
оборудования и оборудования для устройства (переустройства) вентиляционных и 
дымовых каналов, а также системы отопления, источником теплоснабжения которой 
является газовый котел (возмещение расходов на приобретение такого оборудования), и 
оплату работ по установке указанного оборудования. (ВАЖНО: граждане, заключившие 
контракт, или члены (один из членов) их семей являются (является) собственниками 
(собственником) жилого помещения). К членам семьи гражданина, заключившего 
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контракт, относятся его супруга (супруг), родители и дети в возрасте до 18 лет); 
• с 1 января 2024 года единовременная денежная выплата взамен предоставления 

земельного участка ветеранам боевых действий, удостоенным звания Героя Российской 
Федерации или награжденным орденами Российской Федерации за заслуги, проявленные 
в ходе участия в специальной военной операции. В случае их гибели непосредственно во 
время СВО или смерти в результате полученных ранений выплату могут получить члены 
семей. 

 

Областные меры социальной поддержки граждан, призванных на военную службу 
по мобилизации и заключивших в период прохождения военной службы по 
мобилизации, но не ранее 1 января 2024 года, контракт с Министерством обороны 
Российской Федерации для прохождения военной службы, сведения о которых 
предоставлены федеральным казенным учреждением "Военный комиссариат 
Челябинской области" или пунктом отбора на военную службу по контракту города 
Челябинска: 
• единовременная выплата при заключении контракта с МО РФ не ранее 1 января 2024 года; 
• единовременная выплата на каждого ребенка,  детям в возрасте до 18 лет, для граждан, 

заключивших контракт с МО  в период с 1 января 2024 года по 31 декабря 2024 года;  
• ДОПОЛНИТЕЛЬНО из БЮДЖЕТА КЫШТЫМСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

предусмотрено предоставление единовременной выплаты для граждан, заключивших 
контракт с Министерством обороны не ранее 1 августа 2024 г. На основании документов, 
предоставленных пунктом отбора Челябинской области или Военным комиссариатом 
Челябинской области; 

• единовременная социальная выплата на оплату приобретения внутридомового газового 
оборудования и оборудования для устройства (переустройства) вентиляционных и 
дымовых каналов, а также системы отопления, источником теплоснабжения которой 
является газовый котел (возмещение расходов на приобретение такого оборудования), и 
оплату работ по установке указанного оборудования. (ВАЖНО: граждане, заключившие 
контракт, или члены (один из членов) их семей являются (является) собственниками 
(собственником) жилого помещения). К членам семьи гражданина, заключившего 
контракт, относятся его супруга (супруг), родители и дети в возрасте до 18 лет); 

 

Областные меры социальной поддержки граждан, заключивших контракт с 
Федеральной службой войск национальной гвардии Российской Федерации в период с 
21 сентября 2022 года о прохождении военной службы в войсках национальной гвардии 
Российской Федерации в сформированных (формируемых) подразделениях 
Федеральной службы войск национальной гвардии Российской Федерации для участия 
в специальной военной операции: 
• единовременная выплата при заключении контракта с Национальной гвардией РФ с 21 

сентября 2022 года; 
• единовременная выплата на каждого ребенка,  детям в возрасте до 18 лет, для граждан, 

заключивших контракт с МО  в период с 21 сентября 2022 года по 31 декабря 2024 года;  
• единовременная социальная выплата на оплату приобретения внутридомового газового 

оборудования и оборудования для устройства (переустройства) вентиляционных и 
дымовых каналов, а также системы отопления, источником теплоснабжения которой 
является газовый котел (возмещение расходов на приобретение такого оборудования), и 
оплату работ по установке указанного оборудования. (ВАЖНО: граждане, заключившие 
контракт, или члены (один из членов) их семей являются (является) собственниками 
(собственником) жилого помещения). К членам семьи гражданина, заключившего 
контракт, относятся его супруга (супруг), родители и дети в возрасте до 18 лет); 
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• с 1 января 2025 года единовременная денежная выплата взамен предоставления 
земельного участка ветеранам боевых действий, удостоенным звания Героя Российской 
Федерации или награжденным орденами Российской федерации за заслуги, проявленные 
в ходе участия в специальной военной операции. В случае их гибели непосредственно во 
время СВО или смерти в результате полученных ранений выплату могут получить члены 
семей; 

 

Дополнительные категории семей участников СВО, имеющих право на 
социальную выплату на ВДГО в Челябинской области: 

• семьи граждан, заключивших контракт с Министерством обороны Российской 
Федерации для прохождения военной службы в батальонах "Южный Урал" и 
"Южноуралец", формируемых в Челябинской области для последующего участия в 
проведении СВО ), в которых указанные граждане или члены (один из членов) их семей 
являются (является) собственниками (собственником) жилых помещений. К членам семьи 
гражданина, заключившего контракт с Министерством обороны Российской Федерации 
для прохождения военной службы в батальонах, относятся его супруга (супруг), родители 
и дети в возрасте до 18 лет; 

• семьи военнослужащих, лиц, проходивших службу в войсках национальной гвардии 
Российской Федерации и имевших специальное звание полиции, погибших 
(умерших) в результате участия в специальной военной операции либо умерших до 
истечения одного года со дня их увольнения с военной службы (службы) вследствие 
увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных ими в результате 
участия в специальной военной операции (далее именуется - погибший военнослужащий), 
в которых погибшие военнослужащие на дату их гибели (смерти) являлись 
собственниками жилых помещений. К членам семьи погибшего военнослужащего 
относятся его супруга (супруг), родители и дети в возрасте до 18 лет; 

•    инвалиды боевых действий, являющиеся собственниками жилых помещений либо 
членами семьи собственника (собственников) жилых помещений. 

•     К членам семьи собственника (собственников) жилых помещений относятся его 
супруга (супруг), родители и дети; 

• ветераны боевых действий, являющиеся собственниками жилых помещений либо 
членами семьи собственника (собственников) жилых помещений. К членам семьи 
собственника (собственников) жилых помещений относятся его супруга (супруг), 
родители и дети; 

• члены семей погибших (умерших) инвалидов боевых действий, ветеранов боевых 
действий, являющиеся собственниками жилых помещений либо членами семьи 
собственника (собственников) жилых помещений. К членам семьи собственника 
(собственников) жилых помещений относятся его супруга (супруг), родители и дети. 

 
Обращаться в отдел льгот г. Кыштыма. Тел.: 8 (351-51) 4-14-50.  

Бесплатное социальное обслуживание на дому, в полустационарной и стационарной 
формах: 

• военнослужащих; 

• граждан, пребывающих в запасе, добровольно принимавших участие в специальной 
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военной операции в составе добровольческих отрядов; 
• граждан, заключивших контракт с Министерством обороны Российской Федерации для 

прохождения службы в батальонах “Южный Урал” и “Южноуралец”, формируемых в 
Челябинской области для последующего участия в проведении специальной военной 
операции; 

• ветеранов боевых действий, принимавших участие в специальной военной операции; 

• волонтеров, осуществляющих свою деятельность в период проведения специальной 
военной операции; 

• граждан, заключивших контракт с Министерством обороны Российской Федерации в 
период с 21 сентября 2022 года для прохождения военной службы; 

• иных лиц, принимающих участие в специальной военной операции; 

• членов семей участников специальной военной операции. 

Обращаться в КЦСОН г. Кыштыма. Тел.:8 (351-51) 4-98-21 

ОБЛАСТНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ ЧЛЕНОВ СЕМЕЙ УЧАСТНИКОВ СВО 
В СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ: 

•  внеочередное зачисление в детские сады 
Управление образования г. Кыштыма тел.: 8 (351-51) 4-01-29; 

• ежемесячная денежная компенсация родительской платы за детский сад в размере 
100% семьям. Категории семей участников СВО: мобилизованные, добровольцы, 
контрактники, сотрудники Росгвардии, сотрудники органов внутренних дел Российской 
Федерации (принимающие участие в СВО, пропавшие без вести в СВО, погибшие в СВО 
либо умершие до истечения одного года со дня увольнения с военной службы вследствие 
увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных в результате участия в 
СВО) 
Обращаться в дошкольное образовательное учреждение; 

 бесплатное горячее питание для обучающихся 5-11 классов школ и государственных 
техникумов и колледжей. 

 Категории участников СВО:мобилизованные, добровольцы, контрактники, 
сотрудники Росгвардии, сотрудники органов внутренних дел Российской Федерации 
(принимающие участие в СВО, пропавшие без вести в СВО, погибшие в СВО либо умершие 
до истечения одного года со дня увольнения с военной службы вследствие увечья (ранения, 
травмы, контузии) или заболевания, полученных в результате участия в СВО) 
Необходимо обращаться по месту учебы 

 денежная компенсация за оплату обучения студентам, не достигшим 24 лет, обучающимся в 
колледжах, техникумах и государственных ВУЗах по программам среднего 
профессионального образования в размере не более 70,05 тыс. руб. в год. 

Кто может получать меру: дети и (или) супруги не достигшие возраста 24 лет 

Категории участников СВО: 

1. мобилизованные; 
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2. добровольцы, контрактники; 
3. сотрудники Росгвардии, сотрудники органов внутренних дел Российской Федерации 

которые зарегистрированы (были зарегистрированы на дату гибели (смерти)) по месту 
жительства на территории Челябинской области или зарегистрированы (были 
зарегистрированы на дату гибели (смерти)) по месту пребывания на территории 
Челябинской области (принимающие участие в СВО, пропавшие без вести в СВО, 
погибшие в СВО либо умершие до истечения одного года со дня увольнения с военной 
службы вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных в 
результате участия в СВО) 

Студентам государственных колледжей и техникумов необходимо обращаться по 
месту учебы, студентам частных образовательных организаций - в Министерство 
образования и науки Челябинской области; 

• денежная компенсация расходов на оплату горячего питания студентам, не достигшим 
возраста 24 лет, обучающимся в государственных вузах по программам среднего 
профессионального образования, в размере 153,92 рубля в день. 

Кто может получать меру: дети и (или) супруги не достигшие возраста 24 лет. 

Категории участников СВО: мобилизованные, добровольцы, контрактники, сотрудники 
Росгвардии, сотрудники органов внутренних дел Российской Федерации (принимающие 
участие в СВО, пропавшие без вести в СВО, погибшие в СВО либо умершие до истечения 
одного года со дня увольнения с военной службы вследствие увечья (ранения, травмы, 
контузии) или заболевания, полученных в результате участия в СВО). 
Обращаться обучающимся техникумов и колледжей - в образовательную организацию, 
где обучается ребенок; студентов государственных ВУЗов, обучающихся по 
программам СПО, в Министерство образования и науки Челябинской области; 

СОЦИАЛЬНЫЕ ГАРАНТИИ 

Статус ветерана боевых действий 

• Удостоверение ветерана боевых действий единого образца оформляется и выдается 
военным комиссариатом субъекта РФ по месту постановки на воинский учет (месту 
жительства) участникам СВО (мобилизованным, добровольцам, лицам, заключившим 
контракт с организациями, содействующими выполнению задач, возложенных на 
Вооруженные силы РФ в ходе специальной военной операции). 

• Статус ветерана боевых действий предусматривает налоговые, транспортные, земельные, 
жилищные меры социальной поддержки в виде компенсации по оплате жилых помещений и 
коммунальных услуг. 
 
 Данное Удостоверение даёт право на льготы по оплате жилого помещения, которые 

включают в себя 50-процентную компенсацию:  
 по оплате за содержание и текущий ремонт; 
 по оплате взносов капитального ремонта общего имущества в многоквартирном доме. 

50-процентная компенсация предоставляется льготнику и зарегистрированным членам семьи 
- через органы социальной защиты населения по месту регистрации. Обращаться в отдел 
льгот г. Кыштыма. Тел.: 8 (351-51) 4-04-48 
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Подробную информацию о получении удостоверения можно получить по месту 
прохождения службы. 

        Статус инвалид боевых действий 
 

Удостоверение инвалида боевых действий единого образца оформляется и выдается 
Министерством социальных отношений области. С пакетом документов можно обратиться 
в УСЗН по месту жительства. 

 
Данное Удостоверение даёт право на меры социальной поддержки по оплате жилых 
помещений и коммунальных услуг в виде 50-процентной компенсации (обращаться в органы 
социальной защиты населения по месту регистрации). Обращаться в отдел льгот г. Кыштыма. 
Тел.: 8(351-51) 4-04-48 

 
 

Статус членов семьи погибших военнослужащих 

    Удостоверение члена семьи погибшего военнослужащего в ходе СВО единого образца 
оформляется и выдается военным комиссариатом субъекта РФ по месту жительства члена 
семьи участника СВО (мобилизованным, добровольцам, лицам, заключившим контракт с 
организациями, содействующими выполнению задач, возложенных на Вооруженные силы РФ 
в ходе специальной военной операции). 

 
    Данное Удостоверение даёт право на меры социальной поддержки по оплате жилых 
помещений и коммунальных услуг в виде 50-процентной компенсации (обращаться в органы 
социальной защиты населения по месту регистрации). Обращаться в отдел льгот г. Кыштыма. 
Тел.: 8(351-51) 4-04-48 
Так же это удостоверение дает право для назначения ежемесячной денежной выплаты 
(обращаться в Фонд пенсионного и социального страхования России). 

Статус многодетной семьи в Челябинской области 

Многодетной считается семья, постоянно проживающая на территории Челябинской 
области и имеющая на своем содержании трех и более детей (в том числе усыновленных, 
взятых под опеку (попечительство), пасынков и падчериц) в возрасте до 18 лет, а также детей 
старше 18 лет, обучающихся в образовательных организациях по очной форме обучения, но 
не более чем до достижения ими возраста 23 лет. 

В случае гибели одного или нескольких детей, не достигших возраста 23 лет, из числа 
военнослужащих, лиц, проходящих службу в войсках национальной гвардии РФ и имеющих 
специальное звание полиции, граждан, пребывающих в добровольческих формированиях, 
содействующих выполнению задач, возложенных на ВС РФ, для таких семей сохраняется 
статус многодетной семьи до достижения одним из оставшихся двоих детей возраста 18 лет 
или 23 лет при условии обучения ребенка по очной форме. 

При сохранении статуса многодетной, семья сохраняет возможность получать 
ежемесячную выплату на оплату жилого помещения и коммунальных услуг. ежемесячную 
денежную выплату на ребенка, обучающегося в общеобразовательной организации по очной 
форме обучения, для оплаты проезда автомобильным транспортом. Услуги по отдыху и 
оздоровлению детей в санаторно-оздоровительных детских лагерях и в лагерях отдыха 
круглогодичного действия. Предоставление внеочередных бесплатных путевок в санаторно-
оздоровительные детские лагеря и в загородные лагеря отдыха и оздоровления 
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круглогодичного действия для детей школьного возраста до достижения ими 18 лет, с 
продолжительностью санаторной смены 24 календарных дня для организации отдыха, 
оздоровления закаливающих и лечебно-профилактических процедур. 

Льготы при назначении социальных пособий семьям с детьми мобилизованных 

    Предусмотрены льготы при назначении социальных пособий: 
доходы мобилизованных граждан не учитываются при оценке нуждаемости их семей для 
получения мер социальной поддержки (социального контракта, ЕДВ на 1-го или 2-го ребенка, 
ЕДВ на детей в возрасте от 3 до 7 лет, ЕДВ на детей в возрасте от 8 до 17 лет, пособия 
беременным женщинам, вставшим на учет в ранние сроки); 
если до мобилизации гражданин не работал и семье ранее было отказано по правилу 

«нулевого дохода», то семья сможет обратиться вновь; 
при предоставлении семьям с детьми мобилизованных граждан, пособия на ребенка, ЕДВ по 
оплате жилого помещения и коммунальных услуг многодетным семьям, ЕДВ, назначаемой в 
случае рождения второго ребенка, ЕДВ, назначаемой в случае рождения третьего ребенка до 
01.01.2023 г., областного материнского (семейного) капитала, 
мобилизованный супруг не учитывается.   

           услуги по отдыху и оздоровлению детей в санаторно-оздоровительных детских лагерях и в 
лагерях отдыха круглогодичного действия. Предоставление внеочередных бесплатных 
путевок в санаторно-оздоровительные детские лагеря и в загородные лагеря отдыха и 
оздоровления круглогодичного действия для детей школьного возраста до достижения ими 18 
лет, с продолжительностью санаторной смены 24 календарных дня для организации отдыха, 
оздоровления закаливающих и лечебно-профилактических процедур. 

                                                                                                       

     

УСЛУГИ ПО МЕДЕЦИНСКОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ И САНАТОРНО- 
КУРОРТНОМУ ЛЕЧЕНИЮ УЧАСТНИКОВ СВО В РЕАБИЛИТАЦИОННЫХ 
ЦЕНТРАХ ФОНДА ПЕНСИОННОГО И СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

В ведомственном подчинении СФР находятся 12 Центров, располагающихся на 
территории 5 федеральных округов (Центральный, Приволжский, Южный, Уральский, 
Сибирский федеральные округа). Центры имеют высокий уровень оснащения клинико-
диагностическим оборудованием, медицинской техникой и современным реабилитационным 
оборудованием, что позволяет применять разнообразные методики с использованием 
природных и физических факторов при проведении медицинской реабилитации и санаторно-
курортного лечения. Оздоровление и реабилитация участников СВО на базе Центров станут 
эффективным механизмом по улучшению здоровья и качества жизни пациентов. Наличие в 
Центрах высококвалифицированных специалистов позволит оказывать данной категории лиц 
качественную медицинскую помощь, в том числе по профилям заболеваний, связанным с 
травмами и повреждениями опорно-двигательного аппарата (в т.ч. ампутации), с 
повреждением органов дыхания, периферической нервной системы (черепно-мозговые 
травмы и др.) 
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Продолжительность санаторно-курортного лечения - до 21 дня. Получить санаторно-
курортное лечение в центрах реабилитации Фонда можно 1 раз в год. 

Участники специальной военной операции, удостоенные звания Героя Российской 
Федерации или являющиеся инвалидами I группы, имеют право получение санаторно-
курортного лечения и медицинской реабилитации во внеочередном порядке. 

Для повышения доступности вышеназванных медицинских услуг для участников СВО 
и благоприятных условий для их получения предусматривается оплата расходов по проезду 
к месту лечения и обратно в виде компенсации (возмещения) фактических затрат участника 
СВО на проезд. 

Получение услуг носит заявительный характер. Подать заявление на получение меди-
цинской реабилитации и санаторно-курортного лечения можно одним из следующих спосо-
бов: 

в форме электронного документа посредством Единого портала (с 1 марта 2025 г.); 

лично в форме документа на бумажном носителе в территориальный орган Фонда по выбору 
участника специальной военной операции независимо от его места жительства или места 
пребывания; 

через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных 
услуг, при наличии заключенного соглашения о взаимодействии между территориальным 
органом Фонда и многофункциональным центром, уполномоченным на заключение указан-
ного соглашения на основании Федерального закона «Об организации предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг». 

Телефон контакт-центра СФР 8-800-100-00-01 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЗЕМЕЛЬНЫМИ УЧАСТКАМИ 

     Земельные участки, находящиеся в государственной или муниципальной собственности, 
предоставляются в собственность бесплатно следующим категориям: 
•  военнослужащим, лицам, заключившим контракт о пребывании в добровольческом 
формировании, содействующем выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы РФ, 
и лицам, проходящим (проходившим) службу в войсках национальной гвардии Российской 
Федерации и имеющим специальные звания полиции, удостоенным звания Героя 
Российской Федерации или награжденным орденами Российской Федерации за заслуги, 
проявленные в ходе участия в специальной военной операции, и являющимся 
ветеранами боевых действий (далее - участник специальной военной операции); 
2) членам семей участников специальной военной операции, погибших (умерших) вследствие 
увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных ими в ходе участия в 
специальной военной операции, до реализации ими права на получение земельного участка, 
находящегося в государственной или муниципальной собственности, в собственность 
бесплатно в соответствии с настоящим Законом (далее - член семьи погибшего (умершего) 
участника специальной военной операции). 

Обращаться в Комитет по управлению имуществом и земельным отношениям г 
Кыштыма площадь. Карла Маркса, д.1, (пн, вт, ср, чт, пятн - приемные дни с 8.00 до 
17.00 ч.) 8(35151) 4-10-25, 4-31-15 

С 1 января 2025года в Челябинской области установлена единовременная денежная 
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выплата взамен предоставления земельного участка ветеранам боевых действий, 
удостоенным звания Героя Российской Федерации или награжденным орденами Российской 
федерации за заслуги, проявленные в ходе участия в специальной военной операции. В случае 
их гибели непосредственно во время СВО или смерти в результате полученных ранений 
выплату могут получить члены семей. 

Обращаться в органы социальной защиты населения по месту регистрации. 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЖИЛЫМИ ПОМЕЩЕНИЯМИ ДЕТЕЙ-СИРОТ, 
ПРИНИМАЮЩИХ УЧАСТИЕ В СВО 

Преимущественное право на обеспечение жилыми помещениями перед другими лицами, 
включенными в список детей-сирот на обеспечение жилыми помещениями, имеют: 
• граждане из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 
принимавшие участие в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой 
Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской 
области. 

Обращаться в отдел опеки и попечительства по месту включения в список на 
обеспечение жилым помещением 

ТРУДОВЫЕ ГАРАНТИИ 

В случае призыва работника на военную службу по мобилизации или заключения им 
контракта в соответствии с пунктом 7 статьи 38 Федерального закона от 28 марта 1998 года 
N 53-ФЗ "О воинской обязанности и военной службе" либо контракта о добровольном 
содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации 
или войска национальной гвардии Российской Федерации, действие трудового договора, 
заключенного между работником и работодателем, приостанавливается на период 
прохождения работником военной службы или оказания им добровольного содействия в 
выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации или войска 
национальной гвардии Российской Федерации. 

Таким образом, для участников специальной военной операции сохраняются рабочие 
места. Трудовые контракты не расторгаются, а приостанавливаться. Вернуться к своим 
трудовым обязанностям можно в течение трех месяцев после окончания срока службы. 

Предусмотрены дополнительные гарантии для членов семей участников СВО: 
работника, воспитывающего ребенка в возрасте до 14 лет, нельзя без его согласия направить 
в служебные командировки, привлечь к сверхурочной работе, работе в ночное время, 
выходные и нерабочие праздничные дни. Кроме того, для работников имеющих детей до 18 
лет, предусматривается преимущественное право сохранения работы при сокращении 
численности или штата сотрудников. 

Телефон горячей линии Роструда 8-800-707-88-41 

НАЛОГОВЫЕ ЛЬГОТЫ 

Федеральным законом от 08.08.2024 №259-ФЗ внесены изменения в ст. 407 
Налогового кодекса РФ, согласно которым лица, принимающие или принимавшие участие в 
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СВО, и члены их семей освобождены от уплаты налога на имущество. К членам семей 
относятся супруг (супруга), несовершеннолетние дети, дети старше 18 лет, ставшие 
инвалидами до достижения ими возраста 18 лет, дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в 
образовательных организациях по очной форме обучения, лица, находящиеся на иждивении. 

Налоговая льгота также распространяется на проходящих службу в войсках 
национальной гвардии и имеющих специальные звания полиции, сотрудников органов 
внутренних дел, граждан, заключивших контракт о пребывании в добровольческом 
формировании, лиц, выполняющих задачи на территории Украины, Донецкой и Луганской 
народных республик, Запорожской и Херсонской областей в период проведения СВО. 

Для применения льготы периодом участия в СВО признается налоговый период — 
календарный год, в течение которого лицо было привлечено к участию в СВО, независимо от 
срока участия. 

Налоговая льгота предоставляется в размере полной суммы налога в отношении объекта, 
находящегося в собственности налогоплательщика и не используемого в 
предпринимательской деятельности. Льготным признается один объект налогообложения 
каждого вида по выбору: 

• квартира, часть квартиры или комната, 
• жилой дом или часть жилого дома, 
• помещение или сооружение (пп. 14 п 1 ст. 407 НК РФ), 
• хозяйственное строение или сооружение (пп. 15 п. 1 ст. 407 НК РФ), 
• гараж или машино-место. 

Данная налоговая льгота применяется за налоговые периоды начиная с 2022 года. 

Обращаем внимание, что если в полученном налоговом уведомлении не учтена льгота, 
то налогоплательщик может направить в любой налоговый орган заявление о предоставлении 
налоговой льготы, указав данные, необходимые для перерасчета налога. Заявление можно 
подать любым удобным способом: 

• с помощью интернет-сервиса «Личный кабинет налогоплательщика для физических 
лиц» или приложения «Налоги ФЛ», 

• при личном обращении в любой налоговый орган, 
• путём направления почтового сообщения, 
• через сервис «Обратиться в ФНС России», 
• направить через МФЦ. 

Льгота по транспортному налогу 

Участники специальной военной операции и ветераны боевых действий освобождаются 
от уплаты транспортного налога на одно транспортное средство. Льгота распространяется на 
правоотношения, возникшие с 1 января 2023 года, и будет действовать по 31 декабря 2026 
года. 

Телефон контакт-центра ФНС России 8-800-222-22-22 

КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ 

Кредитные каникулы - это временное прекращение платежей по кредиту или займу. 

Это касается любых потребительских кредитов, займов и ипотеки. Договор должен 
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быть заключен до мобилизации или до начала участия в специальной военной операции. 

Воспользоваться кредитными каникулами могут: 

• мобилизованные военнослужащие; 
• военнослужащие, проходящие службу в вооруженных силах по контракту, а также в 

войсках национальной гвардии; 
• добровольцы; 
• сотрудники спасательных воинских формирований МЧС, военной прокуратуры, ФСО, 

ФСБ и т.д.; 
• члены их семей: супруги, дети (несовершеннолетние, ставшие инвалидами - до 18 лет, 

обучающиеся очно - до 23 лет), лица, находящиеся на иждивении. 

Каникулы предоставляются на время службы по контракту или мобилизации или на 
период участия в специальной военной операции плюс 30 дней. Льготный период 
продлевается на время лечения в стационаре при ранении или заболевании, полученном во 
время СВО. 

Телефон контакт-центра Банка России 8-800-300-30-00 

БЕСПЛАТНАЯ ЮРИДИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ 

Государственную бесплатную юридическую помощь участникам СВО и членам их 
семей (родителям, супругам, детям) предоставляют адвокаты Адвокатской палаты 
Челябинской области. 

Можно получить: 
• устные и письменные консультации; 
• помощь в составлении документов правового характера по вопросам защиты прав 

потребителя, мер социальной поддержки и предоставления гарантий, установленных 
Трудовым кодексом РФ; 

• защиту в судах, государственных и муниципальных органах и организациях для 
признания права на жилье или земельный участок. 

Горячая телефонная линия по бесплатной юридической помощи - 8 (351) 263-30-10 - работает 
по будням (с понедельника по пятницу включительно) с 9.00 до 12.00 ч. по местному времени. 

Защита прав мобилизованных осуществляется Уполномоченным по правам человека 
Челябинской области 
Личный прием граждан по вопросам частичной мобилизации ведется специалистом аппарата 
Уполномоченного ежедневно с пн. по чт. с 8.30 до 17.30 ч., пт. с 8.30 до 16.15 ч. без 
предварительной записи по адресу: г. Челябинск, ул. Цвиллинга, д.51 а. 
Личный прием граждан Уполномоченным осуществляется каждый вт. с 14.00 до 17.00 ч. по 
предварительной записи. 
Телефон горячей линии 8 (351) 737-15-41. 
ПН-ЧТ с 8.30 до 17.30 ч., ПТ - с 8.30 до 16.15 ч. 
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БЕСПЛАТНЫЕ КОНСУЛЬТАЦИИ ПО ОФОРМЛЕНИЮ СДЕЛОК С 
НЕДВИЖИМОСТЬЮ 

Консультации специалистов Управления Росреестра по Челябинской области по 
вопросам: 

• сокращение сроков государственной регистрации прав на недвижимое имущество и 
кадастрового учета объектов; 

• порядок проведения имущественных сделок, в т.ч. купли-продажи и дарения по 
доверенности; 

• документы, необходимые для оформления прав на земельные участки и объекты 
капитального строительства; 

• вопросы по проведению контрольно-надзорных мероприятий в сфере соблюдения 
требований земельного законодательства; 

• процедура банкротства. 
Телефон горячей линии 8(351)237-33-14 

ЛЬГОТЫ ПРИ РЕГИСТРАЦИИ БРАКА 

Граждане перед отправкой на СВО могут заключить брак с понижением месячного 
срока 
Для этого необходимо: 

• подойти в выбранный отдел ЗАГС для подачи совместного заявления; 
• иметь с собой документы, удостоверяющие личность, квитанцию об оплате 

государственной пошлины; 
• иметь с собой свидетельство о расторжении брака (при наличии), в случае. Если ранее 

состоял в браке; 
• иметь с собой документ, удостоверяющий особые обязательства (документ, выданный 

военным комиссариатом). 
 

ЛЬГОТЫ НА НОТАРИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ 

Мобилизованные, а также находящиеся на лечении в военно-лечебных учреждениях в 
связи с ранением военнослужащие - участники СВО освобождены от уплаты регионального 
нотариального тарифа за ряд нотариальных действий. Так, мобилизованным данная льгота 
полагается при удостоверении доверенностей, завещаний, юридически значимых 
волеизъявлений (есть исключения). 

Также освобождены от уплаты регионального нотариального тарифа за ряд нотариальных 
действий супруг, родители, несовершеннолетние дети (в том числе усыновленные) и 
наследники военнослужащих - участников СВО, погибших (умерших) в связи с военной 
службой. 

Нотариальные тарифы размещены на сайте https://74.notariat.ru 
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ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ ИСПОЛНИТЕЛЬНЫХ ПРОИЗВОДСТВ 

В отношении участников специальной военной операции приостанавливаются 
исполнительные производства. Участники СВО могут обратиться за приостановлением 
производства (в том числе взыскания алиментов) 

В подразделение судебных приставов, где ведется исполнительное производство, или через 
портал Госуслуг. Заявление о приостановлении производства за военнослужащего могут 
написать близкие родственники. 

Приостановление действует до окончания времени участия в СВО. На время 
приостановления не допускается применение мер принудительного исполнения. После 
устранения обстоятельств, послуживших основанием для приостановления исполнительного 
производства, исполнительные производства возобновляются. Если участник СВО не 
обращался за приостановлением, то взыскание долгов, в том числе алиментов, продолжается. 

Телефон горячей линии 8 (351)255-34-14 

ОСВОБОЖДЕНИЕ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ (ДОБРОВОЛЬЦЕВ) И ЧЛЕНОВ ИХ 
СЕМЕЙ ОТ НАЧИСЛЕНИЯ ПЕНЕЙ В СЛУЧАЕ НЕСВОЕВРЕМЕННОГО И (ИЛИ) 

НЕПОЛНОГО ВНЕСЕНИЯ ИМИ ПЛАТЫ ЗА ЖКУ 

С 7 октября 2022 года на территории Челябинской области (постановление 
Губернатора Челябинской области от 25.11.2022г. №328) действует Порядок освобождения 
граждан Российской Федерации, заключивших контракт о прохождении военной службы в 
связи с призывом на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской 
Федерации, проходящие военную службу в ВС РФ по контракту, проходящие военную 
службу в войсках национальной гвардии РФ, граждане, заключившие контракт о 
добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на ВС РФ или войска 
национальной гвардии РФ, и членов их семей до прекращения действия контракта от 
начисления пеней в случае несвоевременного и (или) неполного внесения ими платы за жилое 
помещение и коммунальные услуги, взноса на капитальный ремонт общего имущества в 
многоквартирном доме, установленных жилищным законодательством Российской 
Федерации (далее именуются - пени). 

Право на освобождение от начисления пеней имеют граждане Российской Федерации, 
заключившие контракт, и члены их семей на период действия контракта. 

Для получения освобождения от начисления пеней военнослужащий или члены его 
семьи в течение действия контракта и 30 дней после его прекращения вправе обратиться к 
юридическому лицу независимо от организационно правовой формы или индивидуальному 
предпринимателю, предоставляющим услуги по управлению многоквартирным домом и 
(или) предоставляющим услуги по содержанию и обслуживанию общего имущества в 
многоквартирном доме, а также в ресурсоснабжающие организации, предоставляющие 
соответствующий коммунальный ресурс, в специализированную некоммерческую 
организацию, которая осуществляет деятельность, направленную на обеспечение проведения 
капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах, в организации, 
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являющиеся владельцами специального счета по формированию фонда капитального 
ремонта, к региональным операторам по обращению с твердыми коммунальными отходами 
(далее именуются - исполнители услуг) с заявлением об освобождении от начисления 
пеней. 

Члены семьи военнослужащего представляют исполнителю услуг вместе с заявлением 
документы, подтверждающие статус члена семьи военнослужащего, а также вправе сами 
предоставить документы, подтверждающие заключение контракта. 

Исполнители услуг на основании заявления военнослужащего или члена его семьи не 
производят начисления пеней до окончания срока действия контракта. В случае, если пеня 
начислена до подачи заявления, исполнители услуг обязаны произвести перерасчет размера 
платежей. 

Военнослужащий или член его семьи не позднее 30 дней после прекращения 
контракта должны уведомить об этом исполнителей услуг. 

Дата окончания срока освобождения от уплаты пеней не может быть ранее даты 
прекращения действия контракта. 

ФИЛИАЛ ГОСУДАРСТВЕННОГО ФОНД «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА» ПО 
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ 

Основная цель Фонда - персональное социальное сопровождение ветеранов СВО, семей 
погибших и скончавшихся от ранений бойцов. 
Фонд оказывает содействие в получении всех полагающихся мер поддержки, включая 
медицинскую и социальную реабилитацию, лекарственное обеспечение, психологическую 
помощь, технические средства реабилитации и санаторно-курортное лечение, а также 
содействие в переобучении и трудоустройстве ветеранов, паллиативная медицинская 
помощь, юридическая помощь, вовлечение ветеранов в спорт, паралимпийское движение, 
культурно-досуговую деятельность, увековечивание памяти ветеранов СВО, патриотическая 
работа. 

Важно!!! 
Ветеранам СВО с инвалидностью по зрению, слуху и с нарушениями функций опорно-

двигательного аппарата оказывается поддержка по адаптации жилого помещения в 
рамках программы адаптации жилья, реализуемой Челябинским филиалом фонда 
«Защитники Отечества». Чтобы подать заявку на участие в программе, ветеранам 
необходимо обратиться к социальному координатору, который поможет оформить 
документы для рассмотрения муниципальной комиссией. После положительного решения 
экспертного совета специалисты проведут замеры и выполнят все необходимые работы. В 
среднем процесс занимает от четырех месяцев до полугода. Инициатива фонда направлена на 
то, чтобы герои, вернувшиеся с фронта, могли жить в условиях, отвечающих их 
потребностям, и чувствовать заботу общества. 

Ветераны СВО и члены семей погибших бойцов также могут обратиться с любым 
вопросом, получить поддержку социального координатора в своей территории, который 
будет рядом до решения проблемы. 

Социальный координатор г. Кыштыма – Родионова Наталья Анатольевна. 
Социальный координатор работает по предварительному согласованию по адресу: г. 
Кыштым ул. 2я Южная д.1 (здание КЦСОН г. Кыштыма). 
Прием ведется по будням с 9:00 до 17:00, с перерывом на обед с 12:00 до 13:00. 
Предварительно звоните по телефону +7-995-927-31-04 
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Филиал фонда расположен по адресу: г. Челябинск, ул. Университетская Набережная 123 
Электронная почта: 74-gosfond@mail.ru 
Тел.: +7 (351)700-23-23 

ЕДИНЫЙ ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ И РЕАБИЛИТАЦИИ УЧАСТНИКОВ СВО В 
ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ 

В Едином центре помощь могут получить все граждане, кто нуждается в 
психологической, юридической, финансовой, социальной и медицинской поддержке. 

Ветеранам, другим категориям участников СВО могут быть предоставлены как 
государственные, так и другие виды услуг по принципу «единого окна». Они могут 
проконсультироваться, получить информацию о других мерах социальной поддержки, 
которые предусмотрены федеральным и региональным законодательством, таких как: льготы 
в сфере образования, ЖКХ, занятости, профессионального переобучения, культуры и спорта, 
а сотрудники центра помогут с оформлением этих дополнительных льгот и выплат. 

В Едином центре можно получить следующие виды услуг на сегодняшний момент: 

- Получить помощь в поиске работы. 

- Разработка стратегии поиска работы, составление резюме, подбор вакансий и программ 
профессионального обучения. 

- Получить психологическую поддержку, психотерапевтическую помощь при ПТСР. 

- Индивидуальные занятия, семейные консультации и групповые тренинги проводят 
высококвалифицированные, в том числе клинические психологи, психотерапевты, имеющие 
медицинское образование, владеющие методиками психокоррекции и терапии при ПТСР, 
включая методики с использованием медикаментозных препаратов. Для членов семей, 
включая детей проводится семейная психотерапия. Прием ведут специалисты- психологи, 
психотерапевты с использованием оборудования экспертного класса в сфере 
психодиагностики и психокоррекции, в том числе с БОС. 
- Консультация юриста, адвоката (бесплатная юридическая помощь). 

- Разъяснение действующего законодательства и поддержка в решении проблем семьи, 
требующих участия юриста, адвоката. 

- Получить консультацию специалистов о возможностях центра по обучению и 
использованию вспомогательных средств для ухода и ТСР. 

- Подбор технических средств реабилитации, прокат необходимых технических средств 
реабилитации, помощь в обучении использования данных средств в «Школе ухода», 
обучение проводятся как для участников СВО, так и для членов семьи. 

- Воспользоваться залом лечебной или адаптивной физической культуры. 

На современных силовых, кардио, вело, и других тренажерах, под наблюдением 
специалистов проводятся индивидуальные и групповые занятия по лечебной или адаптивной 
физкультуре для всех участников СВО, в том числе для инвалидов-колясочников. Также 
наличие высокотехнологичного медицинского оборудования - тренажера ходьбы 
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«Биокинект» - с адаптивной электрической стимуляцией (ФЭС) и биологической обратной 
связью (БОС) позволяет проводить диагностику и восстановление функции ходьбы у 
ветеранов и участников СВО, получивших ранения и травмы головы и нижних конечностей. 

- Киберклуб - место для обучения и общения в интернет-пространстве. Повысить уровень 
компьютерной грамотности, обучиться и освоить новые профессии, использующие фриланс- 
технологию, как способ для получения работы в современных условиях для всех желающих. 

- С пользой провести время с семьёй, друзьями и однополчанами, посетив мастер-классы, 
кинопросмотры, просветительские лекции и развивающие тренинги. Для комфортного 
времяпрепровождения в центре организованы мягкие зоны, гостиная для общения, 
библиотека, две детские игровые комнаты для разного возраста детей. 

Адрес нахождения Единого центра: г.Челябинск, ул. Университетская Набережная 123. 
Тел.: +7 (351) 700-16-16 

Наведите камеру телефона на QR код (в режиме фото) и переходите на страницу центра в 
социальные сети: 

 
РЕГИОНАЛЬНЫЙ ШТАБ КОМИТЕТА СЕМЕЙ ВОИНОВ ОТЕЧЕСТВА В 

ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ 

Региональный штаб КСВО является подразделением общественной организации Комитет 
семей воинов Отечества. 

Консультации, помощь и поддержка семей воинов Отечества: 
- совет по вопросам специальной военной операции; 
- совет по вопросам компенсаций; 
- психологическую помощь 
- юридическую помощь 

Сайт регионального штаба https://t.me/KSVORF 
Электронный адрес регионального штаба ksvo74@yandex.ru 
Телефон 8-929-274-10-22 

 

ВОЛОНТЕРСКАЯ И ГУМАНИТРАНАЯ ПОМОЩЬ 

#МЫВМЕСТЕ 
Виды помощи: бытовая, психологическая, гуманитарная и юридическая. 
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Волонтеры в круглосуточном режиме принимают заявки на оказание бытовой, психологической, 
гуманитарной и юридической помощи семьям военнослужащих. На сайте акции МЫВМЕСТЕ.РФ 
каждый житель России может присоединиться к работе региональных штабов и внести свой вклад 
в общее дело. 
Телефон горячей линии 8-800-200-34-11 круглосуточно 

ОБЩЕРОССИЙСКИЙ НАРОДНЫЙ ФРОНТ 
Эксперты президентского движения оказывают помощь гражданам в решении сложных вопросов в 
прямом эфире в формате стримингового вещания. Стрим Народного фронта транслируется на сайте 
ОНФ и в социальных сетях президентского движения ежедневно. 
Телефон горячей линии стрима Народного фронта 8-800-200-34-11 

ПРОЕКТ «ВСЁ ДЛЯ ПОБЕДЫ» 
Виды помощи: денежные переводы, сбор вещей, организация их доставки. 
«ВСЁ ДЛЯ ПОБЕДЫ» - это проект Общероссийского народного фронта по поддержке участников 
СВО и мирных жителей. 
Телефон горячей линии 8-800-200-34-11 

ПАРТИЯ «ЕДИНАЯ РОССИЯ» 
За получением волонтерской помощи можно обратиться в волонтерский центр «Единой России», 
расположенный на базе Общественной приемной председателя партии «Единая Россия» Д.А. 
Медведева (г. Челябинск, ул. Цвилинга, д.31). Здесь же прием ведет юрист (запись заранее). Также 
семьи участников СВО могут записаться на личный прием к депутатам Государственной Думы и 
Сенаторам РФ, депутатам фракции «Единая Россия» Законодательного Собрания Челябинской 
области и Челябинской городской Думы. 
Телефон для справок 8 (351) 265-89-83, 265-89-16 


